
Greenwashing là gì?



Greenwashing theo �ßnh ngh¿a cÿa  các tß chÿc qußc t¿ 
Greenwashing là vißc doanh nghißp cċ tình ho¿c vô tình �±a ra thông tin 
sai lßch ho¿c gây hißu nh¿m r¿ng s¿n ph¿m, dßch vÿ, quy trình cÿa hß 
"xanh", "thân thißn môi tr±ßng" ho¿c "bßn vÿng", trong khi thÿc t¿ không 
�úng ho¿c không �¿y �ÿ.

Greenwashing xÝy ra khi doanh nghiāp �£a ra tuyên bċ môi tr£ėng không 
chính xác, gây hiýu lám hoñc không thý kiým chģng, làm lāch sī līa 
chćn cġa ng£ėi tiêu dùng và nhà �áu t£.
Ngußn: OECD, Environmental Claims: Recommendations and Best 
Practices (2023).

Greenwashing là viāc các tď chģc trình bày sai hoñc phóng �Ûi lĝi ích môi 
tr£ėng cġa sÝn phãm hoñc hoÛt �ēng, khiùn công chúng hiýu lám rëng tď 
chģc �ó thân thiān vĕi môi tr£ėng h¡n thīc tù.
Ngußn: UNEP, Sustainable Consumption and Production Guidelines 
(2022).

Hành vi gây hiýu lám cġa các quı �áu t£ hoñc doanh nghiāp khi tuyên bċ 
tích hĝp ESG nh£ng thīc tù không thīc hiān hoñc không có quy trình bÝo 
�Ým phù hĝp.
Ngußn: U.S. SEC, Proposed ESG Disclosure Rules for Investment 
Advisers and Funds (2022).



Vì sao Greenwashing nguy hißm?

Làm m¿t nißm tin
Ng±ßi tiêu dùng và nhà �¿u t± trß nên hoài nghi vßi mßi cam k¿t môi 
tr±ßng, kß c¿ nhÿng cam k¿t chân th¿t.

Chßch h±ßng ngußn lÿc
Vßn �¿u t± và sÿ ÿng hß �ß vào nhÿng doanh nghißp "gi¿ xanh", trong 
khi doanh nghißp thÿc sÿ bßn vÿng bß bß quên.

Rÿi ro pháp lý
EU, Mÿ, Singapore và nhißu qußc gia �ang si¿t ch¿t quy �ßnh và ph¿t 
n¿ng các hành vi greenwashing.

C¿n trß chuyßn �ßi xanh
Thß tr±ßng bß nhißu bßi thông tin sai lßch, làm gi¿m �ßng lÿc thÿc hißn 
các cam k¿t bßn vÿng thÿc sÿ.



7 D¿u Hißu Phß Bi¿n Cÿa Greenwashing
Nh¿n dißn greenwashing không khó n¿u b¿n bi¿t nhÿng d¿u hißu c¿nh báo. D±ßi �ây là 7 "mánh khóe" phß bi¿n nh¿t mà các doanh nghißp th±ßng sÿ dÿng:



Thi¿u Minh B¿ch

1. Không Có Dÿ Lißu Chÿng Minh
Qu¿ng cáo "thân thißn môi tr±ßng", "ít phát 
th¿i", "carbon neutral" nh±ng không �±a ra 
b¿t kö sß lißu cÿ thß nào. �ây là d¿u hißu �ß 
�¿u tiên và dß nh¿n bi¿t nh¿t.

Ví dÿ: "S¿n ph¿m cÿa chúng tôi giúp gi¿m 
phát th¿i CO¢" (nh±ng gi¿m bao nhiêu? so 
vßi cái gì?)

2. Ngôn Tÿ M¡ Hß
Sÿ dÿng các tÿ nh± "xanh", "s¿ch", "tÿ nhiên 
100%", "eco-friendly" mà không gi¿i thích cÿ 
thß ß �ißm nào s¿n ph¿m thân thißn môi 
tr±ßng.

Ví dÿ: "Công nghß xanh tiên ti¿n" (xanh ß 
khâu nào? tiêu thÿ n�ng l±ÿng? nguyên lißu? 
s¿n xu¿t?)

3. T¿p Trung Chi Ti¿t Nhß, Che 
V¿n �ß Lßn
Nh¿n m¿nh mßt chi ti¿t nhß thân thißn môi 
tr±ßng �ß che gi¿u tác �ßng tiêu cÿc lßn h¡n 
nhißu cÿa toàn bß quy trình.

Ví dÿ: S¿n xu¿t hàng trißu chai nhÿa mßt l¿n 
nh±ng khoe "tem nhãn làm tÿ gi¿y tái ch¿ 
100%"



 Thÿ �o¿n Gây Nh¿m L¿n

4. Tÿ T¿o Chÿng Nh¿n
Sÿ dÿng logo "chÿng nh¿n xanh" tÿ thi¿t k¿ ho¿c tÿ các tß chÿc không 
uy tín, không có tiêu chu¿n kißm �ßnh rõ ràng.

5. So Sánh Không Minh B¿ch
"Gi¿m 50% phát th¿i" nghe r¿t ¿n t±ÿng, nh±ng gi¿m so vßi n�m nào? 
Baseline nh± th¿ nào? Ph¿m vi �o l±ßng ra sao?

6. PR Mßt Ho¿t �ßng Nhß
Thÿc hißn mßt ho¿t �ßng môi tr±ßng nhß (trßng cây mßt l¿n) rßi truyßn 
thông sußt c¿ n�m, trong khi ho¿t �ßng kinh doanh chính v¿n gây ô nhißm 
nghiêm trßng.

7. Lÿi Dÿng Hình Ành Xanh
Sÿ dÿng màu xanh lá, hình ¿nh thiên nhiên, cây cßi trên bao bì �ß t¿o ¿n 
t±ÿng "xanh" dù s¿n ph¿m không có gì thân thißn môi tr±ßng.



Ví Dÿ Thÿc T¿ T¿i Vißt Nam
Greenwashing không ph¿i là hißn t±ÿng xa l¿ ß thß tr±ßng Vißt Nam. Hãy cùng xem xét mßt sß tr±ßng hÿp �ißn hình:

Ngành Thßi Trang
Nhißu th±¡ng hißu ghi "cotton sinh 
thái" ho¿c "v¿i hÿu c¡" nh±ng không 
có chÿng chß OCS (Organic Content 
Standard) ho¿c GOTS (Global 
Organic Textile Standard) �ß chÿng 
minh.

Ngành FMCG
Sÿ dÿng bao bì màu xanh lá vßi dòng 
chÿ "eco-friendly" hay "thân thißn môi 
tr±ßng", nh±ng thÿc t¿ v¿t lißu không 
thß tái ch¿ ho¿c phân hÿy sinh hßc.

B¿t �ßng S¿n
Qu¿ng cáo "khu �ô thß xanh 3 chu¿n 
qußc t¿" vßi hình ¿nh cây xanh um 
tùm, nh±ng không có tiêu chu¿n 
LEED, LOTUS hay b¿t kö audit �ßc 
l¿p nào.

Ngành �ß Ußng
Gßi s¿n ph¿m là "tÿ nhiên 100%" hay 
"không ch¿t b¿o qu¿n" trong khi v¿n 
sÿ dÿng ph¿m màu tßng hÿp và 
h±¡ng lißu nhân t¿o.



4 B±ßc Kißm Tra Thông Tin �áng Tin C¿y
Là ng±ßi tiêu dùng thông minh, b¿n có thß tÿ b¿o vß mình khßi greenwashing b¿ng cách �¿t ra nhÿng câu hßi �úng:

01

Có Sß Lißu Cÿ Thß Không?
Tìm ki¿m các con sß rõ ràng vßi �¡n vß �o l±ßng và thßi gian cÿ thß. Ví dÿ: 
"Gi¿m 20% �ißn n�ng tiêu thÿ n�m 2024 so vßi baseline 2022".

02

Có Kißm Chÿng �ßc L¿p Không?
Tìm các chÿng nh¿n tÿ tß chÿc uy tín nh± GRI (Global Reporting Initiative), 
ISO 14001, FSC (Forest Stewardship Council), Fairtrade, LEED, ho¿c các tiêu 
chu¿n qußc t¿ khác.

03

Ph¿m Vi Áp Dÿng Rõ Ràng Không?
Cam k¿t môi tr±ßng áp dÿng cho mßt s¿n ph¿m cÿ thß, mßt nhà máy, hay toàn 
bß chußi giá trß? Ph¿m vi càng rßng th±ßng càng �áng tin c¿y.

04

Có Báo Cáo ESG Công Khai Không?
Doanh nghißp nghiêm túc th±ßng công bß báo cáo ESG (Environmental, 
Social, Governance) vßi materiality assessment, KPIs rõ ràng và k¿ ho¿ch 
gi¿m phát th¿i cÿ thß.



Tác �ßng Cÿa Hành �ßng Cá Nhân

B¿n Có Sÿc M¿nh H¡n B¿n Ngh)
Mßi quy¿t �ßnh mua s¿m cÿa b¿n là mßt lá phi¿u b¿u cho lo¿i doanh nghißp 
mà b¿n mußn th¿y phát trißn. Khi ng±ßi tiêu dùng trß nên khó tính h¡n vßi 
các tuyên bß môi tr±ßng, doanh nghißp s¿ bußc ph¿i minh b¿ch h¡n.

�¿t câu hßi khi th¿y tuyên bß "xanh" m¡ hß

Chia s¿ thông tin vß greenwashing vßi cßng �ßng

þng hß doanh nghißp có cam k¿t bßn vÿng thÿc sÿ

Yêu c¿u minh b¿ch tÿ các th±¡ng hißu b¿n yêu thích



Hãy Là Ng±ßi Tiêu Dùng 
Thông Minh

Ghi nhß: Sÿ bßn vÿng thÿc sÿ c¿n thßi gian, �¿u t± và cam k¿t dài h¿n. N¿u mßt tuyên bß môi tr±ßng nghe quá tßt �ß có thß tin, hãy c¿nh giác và 
tìm hißu kÿ h¡n. Câu hßi cÿa b¿n là công cÿ m¿nh m¿ nh¿t �ß chßng l¿i greenwashing.

Trong thßi �¿i mà thông tin lan truyßn nhanh chóng, greenwashing không chß là trách nhißm cÿa c¡ quan qu¿n lý mà còn là cußc chi¿n mà mßi chúng ta �ßu có 
thß �óng góp. Hãy trang bß cho mình ki¿n thÿc, �¿t câu hßi, và yêu c¿u minh b¿ch 3 �ó chính là cách chúng ta xây dÿng mßt t±¡ng lai thÿc sÿ bßn vÿng.


